ANNEXE IV - PAGE DE GARDE DU DOSSIER PROFESSIONNEL
BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR SERVICES INFORMATIQUES AUX
ORGANISATIONS

Session 2026

DOSSIER PROFESSIONNEL

Nom : CAKIROGLU

Prénom : Ahmet Faruk

Etablissement de formation (sur un seul des deux exemplaires du dossier)

Visa du représentant de I'équipe pédagogique attestant la réalité des activités professionnelles
décrites dans le dossier (sur un seul des deux exemplaires du dossier) :

Nom et qualité du signataire Date Signature

RAGT Yelase

I /6o /%  TUBE "azbcrl Belin

>-

— Y - ¥l -
C}\O J\% o @ mishon S.AS. au‘capital de 20 000€
SIRET 82047291800011 - APE 85424

03 87 78 08 08 - contact@mewo. i

?‘(&808{% www.mewo.fr

Attestation sur I’honneur pour les candidats individuels (sur un seul des deux exemplaires du
dossier) :

Je soussigné(e), Nom Gakiroglu | prénom Ahmet Faruk , certifie que les activités décrites ainsi
que les différentes informations reproduites dans ce dossier reflétent les activités professionnelles
que j'ai personnellement réalisées au cours de ma formation.

Fait a LaMaxe ,_
Date 11/05/2026 P
Signature



BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : CAKIROGLU Ahmet Faruk

N° candidat : 02443860048

Centre de formation : MEWO

Option :

X SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio :https://ahmet.ovh/

Compétences mises en ceuvre

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)
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(intitulé et liste des documents et productions associés)
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Gérer le incidents et aux A
A présence en
patrimoine demandes !
. . et ligne de
informatique d’assistance et , e
)z . I'organisation
d’évolution

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
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» Vérifier les conditions de la continuité d’'un service informatique
applicatifs
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» Gérer des sauvegardes
» Collecter, suivre et orienter des demandes

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources
» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les
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» Participer a I'évolution d’un site
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» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
» Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

» Réaliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service
» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation

Création du Portfolio

Installation et configuration de GLPI/ OCS Inventory

Decouverte Kali Linux

Réseau Cisco packet tracer

Raid Windows et Linux

Services de domaine (Active Directory)

Réalisations en mili

eu professionnel en cours de premiére année

Mise en place des 30 premiers postes pour le projet LDS

X x

Debrassage des baies

Gerer le parc informatique

création de compte pour I' ERP

mise en place d'une solution de ticketing en interne

Rédaction de procédures

Mise en conformité des postes

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Mise en place des 30 derniers postes pour le projet LDS

Mise a jour salle serveur (br 1 nouvelle

création de compte pour I' ERP

Gerer le parc informatique

gerer les tickets




